Незаконные действия коллекторов влекут за собой уголовное преследование
В случае невыполнения заемщиком условий кредитного договора, кредитные учреждения предпринимают шаги для взыскания просроченной задолженности. Эти меры могут осуществляться как самим банком, так и через специализированные коллекторские агентства.
Однако, если представители коллекторских агентств выходят за рамки своих полномочий, например, пытаются конфисковать имущество, проявляют агрессию, используют угрозы или физическую силу, такие действия подпадают под административную и уголовную ответственность.
Статья 172.4 Уголовного кодекса Российской Федерации устанавливает уголовную ответственность за неправомерное взыскание долгов с физических лиц.
К таковым действиям относится принуждение к возврату просроченной задолженности, сопряженное с угрозой применения насилия, порчи или уничтожения имущества, а также распространением заведомо ложных сведений, порочащих репутацию должника или его близких. Виновные лица, действующие от имени кредитора или в его интересах, а также лица, которым были переданы права требования, могут быть наказаны штрафом от 300 до 500 тысяч рублей, обязательными работами до 5 лет, либо лишением свободы до 5 лет с возможным лишением права занимать определенные должности.
Усугубляется ответственность при совершении указанных деяний группой лиц по предварительному сговору, с применением ненасильственного физического воздействия, порчей имущества или в крупном размере. Наказание в таких случаях предусматривает лишение свободы от 3 до 7 лет со штрафом или без него, а также лишение права занимать определенные должности.
Деяния, совершенные организованной группой, с применением опасного для жизни и здоровья насилия, в особо крупном размере, влекут за собой лишение свободы на срок от 5 до 10 лет со штрафом или без него, и возможным лишением права занимать определенные должности.

